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1. A dokumentum tartalma roviden, az érintett szolgaltatasok

A szolgdltatdsi lényegi elemei: Az ,Eletforgatokdnyv.hu” (a 2. pontban részletezettek szerint) olyan
egyedi fejlesztési, , Eletforgatokdnyv” elnevezésil, 6n- és emberismereti médszert kinalé Felhasznaloi
portal, mely lehetbvé teszi a Felhasznaldnak, hogy o©nélléan, a Felhasznaldi fidkjan keresztil
ismereteket szerezzen.

Jelen dokumentum a Felhasznaléi portilon igénybe vehetd szolgaltatasok alapvetd feltételeit
szabdlyozza.

A képzési szolgdltatdsok fajtdi. A Szolgéltatdi alapvetBen képzési, valamint konzultacids szolgaltatast
nyujt. A Szolgdltatdi altal szervezett kepzesek harom 6 tlpusa az alabb|
a) Eletforgatokényv Akadémia ) és emberismereti
ismeretterjesztd videdk — barmikor megnézhetd videdkurzusok formajaban

b) Szakmai cikkek, irdsok, az a) pontban leirt szolgdltatdsokhoz kapcsoldddan.

A dokumentum hatdlya. Jelen dokumentum (a tovabbiakban: ASZF) az Eletforgatokonyv Akadémia,
Online tanfolyam és kiegészit® tanfolyamok felhasznaldsi feltételeit tartalmazza, de lJelen
dokumentum hatélya tehat a Szolgaltatdi weblapjan (https://eletforgatokonyv.hu/) és aldomainjein
torténd jogviszonyokra terjed ki. Jelen dokumentum folyamatosan elérhetd a kovetkez6 weboldalrél:
https://eletforgatokonyv.hu/aszf. Az ASZF mellett elérhetd az adatkezelési tajékoztatd, amely a

A dokumentum jellege. Jelen dokumentum nem keril iktatasra, kizardlag elektronikus formaban kerdil
megkotésre, nem minGsil irasbeli szerz6désnek, magyar nyelven irédik, magatartasi kddexre nem
utal. A weboldal mlkodésével, megrendelési, és szallitasi folyamatdval kapcsolatosan felmerild
kérdések esetén a megadott elérhet&ségeinken rendelkezésére allunk.

2. Szolgaltatdi adatai
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A Szolgdltato adatai. Jelen dokumentumban jelzett valamennyi szolgdltatast az aldbbi Szolgéltatd
nyujtja:
® A Szolgaltatdi neve: Kovach Gyorgyné egyéni vallalkozo
® A Szolgaltatoi székhelye (és egyben a panasziigyintézés helye): 6791 Szeged, Erzsébet u. 28.
® A Szolgédltatdi elérhetBsége, az igénybevevOkkel vald kapcsolattartasra szolgéld, rendszeresen
hasznalt elektronikus levelezési cime: hello@eletforgatokonyv.hu
e Nyilvantartasi szdma: 44276916
® Addszama: 67218864-1-26
e Nyilvantartasban bejegyz6 hatdsag neve: Szegedi Okmanyiroda/Csongrad Megyei
Kormanyhivatal Szegedi Jardsi Hivatal Szegedi Kormanyablak
e Telefonszama: +36702670679
e Atarhelyszolgdltatd neve, cime: Rackhost Kft. 6722 Szeged, Tisza Lajos korat 41., +36 1 445
1200

3. Alapvet0 rendelkezések

Az ASZ idGbeli hatdlya. Az ASZF A jelen ASZF 2025. januar hé 15. napjatdl hatélyos és visszavondsig
hatalyban marad.

Az ASZF mddositdsdnak szabdlyai. A Szolgéltatd jogosult egyoldalian moédositani az ASZF-et, a
modositast a hatdlybalépés el6tt 15 nappal a honlapjan kbzzéteszi. Felhasznalénak joga van arra,
hogy ha és amennyiben a médositott ASZF-et nem kivanja elfogadni, Ugy azt annak hatalybalépéséig a
Szolgaltatéhoz intézett egyoldald nyilatkozatdval, azonnali hatdllyal felmondja. Amennyiben a
Felhasznalé a moddositott ASZF hatalybalépéséig a szerz8dést nem mondja fel, Ugy az ASZF a
moddositott tartalommal marad hatélyban az 6 vonatkozasaban.

Eseti ldtogatds. Amennyiben a weboldal nem regisztralt Felhasznaléja (a tovabbiakban: Latogatd) a
Szolgdltatd altal izemeltetett weboldal oldaldra belép vagy annak tartalmat barmilyen médon olvassa
—, akkor az ASZF ben és az Adatkezelési tajékoztatdban foglaltakat magéra nézve kotelez&nek ismeri
el. Amennyiben a Latogatd nem fogadja el a feltételeket, nem jogosult a weboldal tartalmanak
megtekintésére.

Weboldal tartalma. A Szolgaltatd fenntart maganak minden jogot a weboldal weboldala, annak
barmely részlete és az azon megjelend tartalmak tekintetében. Tilos a weboldalon megjelend
tartalmak, képek, grafikak, szovegek vagy azok barmely részletének letoltése, masolasa,
lefényképezése, elektronikus vagy papiralapu tarolasa, feldolgozasa, megjelentetése és értékesitése a
Szolgaltatd irdsos hozzajarulasa nélkil. A Szolgaltatd elGzetesen hozzajarul azon adatok letoltéséhez,
taroldsahoz, amelyek az elérhetd képzések megtekintéséhez sziikségesek és ehhez az oldal legilis
lehetOséget kinal fel (ez a megvasarolt tanfolyamok, tudasestek és videod kurzusok esetében).

Irényadé jog. A jelen ASZF-ben nem szabalyozott kérdésekre, valamint jelen Szabélyzat értelmezésére
a magyar jog az iranyadd, kilénos tekintettel a Polgari Torvénykonyvr6l szolé 2013. évi V. torvény
(,,Ptk.”) és a vonatkozo jogszabalyok kételezd rendelkezései.

4. Regisztracio/vasarlas
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kijelenti, hogy jelen ASZF, és a weboldalon kdzzétett Adatkezelési tajékoztato feltételeit megismerte,
elfogadja.

Felhaszndldi adatok. Felhaszndlé a megrendelés, illetve regisztracié soran koteles a sajat, valds adatait
megadni. A megrendelés, illetve regisztracié soran megadott valdtlan, vagy mas személyhez kdthetd
adatok esetén a létrejov® elektronikus szerz8dés semmis. Szolgdltatdi kizarja felel@sségét,
amennyiben Felhasznaldé mds nevében, mds személy adataival veszi igénybe szolgdltatdsait. A
Felhaszndld a vdsarlds sordn a szamla kidllitdsdhoz koteles a sajat, valds adatait megadni.

Pontatlan adatok. A Szolgaltatoit a Felhasznald altal tévesen és/vagy pontatlanul megadott adatokra
visszavezethet® szallitasi késedelemért, illetve egyéb problémaért, hibdaért semminem( felelGsség
nem terheli.

Felhaszndldi jelszokezelés. A Szolgaltatoit nem terheli felel@sség az abbdl adddé karokért, ha

Felhaszndld a jelszavat elfelejti, vagy az illetéktelenek szamara barmely nem a Szolgdltatdinak
felréhatd okbdl hozzaférhetbvé valik.

5. Megvasarolhato szolgaltatasok kore és a rendelés menete

Az aldbbi szolgdltatdsok, azok leirdsa és a rendelések menete:

A rendelés menete
szolgaltatéhoz intézett
e-mailben
a honlapon a megfeleld

Leirdsa
Meghatarozott ismeretanyagot | a)
bemutatd, elBfizetéses
rendszer(, jellemz6en havonta b)

Szolgaltatas/képzés tipusa

Eletforgatékényv Akadémia:
elbfizetéses ismeretanyag

frissil® tartalmakkal
jelentkez®, életvezetési, és
Onismereti célu szolgaltatas.

tanfolyam kivalasztasaval,
majd a ,Beiratkozom”
Urlap kitoltésével

Eletforgatékényv Online
ismeretterjesztd videdk

Konzultacids jellegli, havi egy
alkalommal, rogzitett
id6pontban online részvétellel
és/vagy utdlag visszanézhet§
formdban szervezett gyakorlé
alkalom.

b)

szolgaltatéhoz intézett
e-mailben

a honlapon a megfeleld
tanfolyam kivalasztasaval,
majd a ,Beiratkozom”

Urlap kitoltésével

Bongészés. A Szolgdltatd honlapjan vald bongészéséhez nem sziikséges az elGzetes regisztracio,
azonban a természetes személyek (maganszemélyek) a személyes adataiknak a megadasa utan
tudnak vasarolni a fenti tdblazatban jelzett médon.
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Fizetési kételezettség. Megrendelés elkiildése utan Felhasznaldnak fizetési kotelezettsége keletkezik.

Szolgaltatas/képzés tipusa Fizetési kotelezettség

Az elbfizetéses szolgaltatds egy egyszeri belépési dij, un.
csatlakozasi koltség 30.000 Ft befizetésével érhetd el, mely
kedvezményes, havi 8.000 Ft-os dij ellenében biztositja a
hozzaférést az Eletforgatékonyv Akadémia videds
ismeretterjeszt® anyagaihoz. A havi dijas el6fizetés az
igénybevevd bejelentését kovet&en 30 napon belil megszlinik,
melyr6l a Szolgaltatd visszajelez.

Eletforgatékényv Akadémia:
folyamatos eldfizetéses
ismeretanyag

A szolgéltatas igénybevehet® éves dij befizetéssel is, igy 80.000
Ft/év a szolgdltatdas dija, amely 12 hdnapig biztositja a
hozzaférést. Az éves elBfizetés a kovetkezd évforduld elbtt 30
napig mondathato le.

Eletforgatékényv Online A videodk a teljes koltség befizetését kbvetben érhetdk el.
ismeretterjeszt® videdk

6. Elallas és felmondas joga

Eldlldsi jog szabdlyai. A Szolgaltatd a Felhasznalé megrendelése és a termék dijanak megfizetése utan
teljesiti a nem targyi adathordozdn nyujtott digitalis adattartalmat, (jelen esetben hanganyag vagy
képfelvétel). Ebben az esetben a Szolgdltatd a Felhasznald kifejezett, elGzetes beleegyezésével kezdte
meg a teljesitést, és a Felhaszndld e beleegyezésével egyidejlleg nyilatkozott annak tudomasul
vételérdl, hogy a teljesités megkezdését kdvetBen elvesziti a 45/2014. (11.26.) Korm. rendelet 20. §-a
szerinti jogat. (Elallasi és felmondasi jog)

Specidlis szabaly, hogy az Eletforgatékonyv Akadémia: el&fizetéses ismeretanyag szolgéltatas
esetében, annak jellege miatt, az egyszeri belépési dij nem visszatéritend® a havi dijas el6fizetés
barmikori lemondasa esetén sem, de a havi el6fizetés maga barmikor megsziintetend®. Eves
el6fizetés a kovetkezd éves idGszak elStt 30 nappal mondhato fel, ebben az esetben sem téritendd
vissza a az egyszeri belépési dij.

7. Vegyes Rendelkezések

Kézrem(ikédd igénybevétele. Szolgaltatdi kotelezettsége teljesitéséhez koézremUkoddt jogosult
igénybe venni. Ennek jogellenes magatartasaért teljes felel§sséggel tartozik, Ggy, mintha a jogellenes
magatartast sajat maga kovette volna el.

ASZF részleges hatdlya. Ha a jelen ASZF barmely része érvénytelenné, jogtalanna vagy
érvényesithetetlenné valik, az a fennmaradd részek érvényességét, jogszerliségét és
érvényesithet8ségét nem érinti.

Szolgdltatdi joggyakorlds. Amennyiben Szolgéltatéi az ASZF alapjan megilletd jogat nem gyakorolja, a
joggyakorlas elmulasztdsa nem tekinthetd az adott jogrél valé lemondasnak. Barmilyen jogrdl torténd
lemondas csak az erre vonatkozo kifejezett irdsbeli nyilatkozat esetén érvényes. Az hogy a Szolgaltatéi
egy alkalommal nem ragaszkodik szigorlan a Szabalyzat valamely l|ényegi feltételéhez, vagy
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kikotéséhez nem jelenti azt, hogy lemond arrdl, hogy a késBbbiekben ragaszkodjon az adott feltétel
vagy kikotés szigoru betartdsdhoz.

Vitarendezés. A Szolgaltatod és a Felhasznalé a vitds ligyeiket békés Uton prébdljak rendezni.
Amennyiben targyaldsos Uton nem lehetséges a jogvita rendezésére, azt a jogszabdlyok szerinti
illetékes birdsagon intézhetik a felek.

8. Panaszkezelés rendje, jotallas

A panaszkezelés. Az esetleges panaszok megel&zése érdekében a Szolgaltatd egyuttmU(kodik a
Felhaszndléval. A videokurzusok esetében tovdabbd a Szolgaltatd lehetBséget biztosit azok 2
munkanapon belili kifogdsolasara (példaul olyan esetben, ha a kurzus megtekintése technikailag
akadalyozott, nem felhasznaloi hibabdl eredd okbdl). A kifogasoldsi jog biztositdsa nem egyenld a
kurzus ellenértékének mindenképpeni visszafizetésével.

J6tdllds. KésEbb jelentkezd hiba, probléma esetén a Szolgaltatét az ASZF-ben jelzett elérhetSségein
keresheti a Felhasznald. A Szolgaltato torekszik a megoldasra.

9. Szerz6i jogok

Hozzdjaruldst igényld tevékenységek. Miutan az eletforgatokonyv.hu, mint weboldal szerz8i jogi
minek minGsiil, tilos az eletforgatokonyv.hu weboldalon megjelend tartalmak vagy azok barmely
részletének letdltése (tdbbszordzése), Ujra nyilvanossaghoz torténd kozvetitése, mas mddon vald
felhasznaldsa, elektronikus tarolasa, feldolgozasa és értékesitése a Szolgdltatdi irdsos hozzajaruldsa
nélkul.

Atvétel. Az eletforgatokonyv.hu weboldalrél és annak adatbazisabdl barmilyen anyagot atvenni irasos
hozzajarulas esetén is csak az adott weboldalra valé hivatkozassal lehet.

Jogfenntartds. A Szolgdltatéi fenntartja minden jogat szolgdltatdsanak valamennyi elemére, a
domain-neveire, az azokkal képzett masodlagos domain nevekre valamint az internetes
reklamfeliileteire.

Tiltott tevékenységek. Tilos az eletforgatokonyv.hu weboldal tartalmanak, illetve egyes részeinek
adaptacioja vagy visszafejtése; a Felhasznaldi azonositdk és jelszavak tisztességtelen mddon torténd
[étesitése; barmely olyan alkalmazds haszndlata, amellyel a eletforgatokonyv.hu weboldalon vagy azok
barmely része mddosithaté vagy indexelhetd.

Névhaszndlat. Az eletforgatokonyv.hu név szerz6i jogi védelmet élvez, felhasznalasa a hivatkozas
kivételével kizardlag a Szolgaltatdi irdsos hozzajarulasaval lehetséges.

Kotbér. Felhasznaléd tudomasul veszi, hogy a felhaszndlasi engedély nélkili felhasznalds esetén
Szolgdltatodit kotbér illeti meg. A kotbér 6sszege képenként bruttd 5.000 Ft, illetve szavanként brutté
500 Ft. Felhasznalé tudomasul veszi, hogy ezen kotbérkikotés nem tulzd, és ennek tudatdban
bongészi az oldalt.
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10. Adatvédelem

A weboldal, valamint a képzések adatkezelési tajékoztatdja elérhetd a kovetkez8
oldalon: https://eletforgatokonyv.hu/adatvedelem
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